Andreas Beu

Versicherungsmakler
Andreas Beu Versicherungsmakler Husumer Str. 308 — 24941 Flensburg
Service —Auftrag und Rechnungsnummer: ABE
Ohne Vermittlungsauftrag und ohne Beratung.
Vergleich Sach-/Haft-/Rechtschutz-/Unfallvers. 40,-- Euro
Vergleich Renten-, Lebens-, Berufs- und 40,-- Euro
Dienstunfahigkeitsversicherungen
Prifung eines bestehenden Vertrages (Altersvorsorge oder 90,-- Euro

Arbeitskraft/Berufsunfahigkeit/Dienstunfahigkeit auf Starken und
Schwachen und telefonische Besprechung.

Verbindliche Buchung wie oben gekennzeichnet unter Einbeziehung der AGB von Andreas Beu
Versicherungsmakler (kurz: AGB Makler)

Ich bestatige, die Widerrufsfrist von 2 Wochen nach Fernabsatzgesetz zur Kenntnis genommen zu

haben. Ich bestatige, dass ein Widerrufsrecht ausgeschlossen ist, sofern bereits Leistungen in
Anspruch genommen wurden.

Ort, Datum Unterschrift

Andreas Beu Versicherungsmakler — Husumer Str. 308 — 24941 Flensburg

Tel.: 0461 940 3111 FAX: 0461 940 3110 makler@andreas-b.eu

Bei der IHK Flensburg als Versicherungsvermittler registriert unter D-SDYR-GIQFV-63
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Maklervollmacht

Hiermit erteile ich

geb. am

(Vollmachtgeber) eine Vollmacht an:

Andreas Beu Versicherungsmakler in meinem Namen

O uneingeschrankt fur alle bestehenden und zuklnftig abgeschlossenen
Versicherungsvertrage, unabhangig davon mit welcher Gesellschaft diese bestehen, tatig zu
werden.
oder

O uneingeschrankt fur die nachfolgend abschlieRend aufgefiuihrten Vertrage / Sparten:

O Versicherungsnummern:

O Sparten:

Umfang der Bevollmé&chtigung

e Die uneingeschrankte aktive und passive Vertretung des Kunden gegeniber den jeweiligen
Versicherern, einschlief3lich der Abgabe und Entgegennahme aller die
Versicherungsvertrage betreffenden Willenserklarungen. Dies beinhaltet die Kiindigung
oder Modifizierung bestehender und den Abschluss neuer Versicherungsvertrage, sowie
die Erteilung und Widerrufe von SEPA-Lastschriftmandaten.

e Die Unterstitzung im Schadenfall und Geltendmachung der Versicherungsleistungen aus
den vom Makler vermittelten oder in die Betreuung tibernommenen
Versicherungsverhaltnissen.

e Die Durchfihrung von Beschwerdeféllen beim Ombudsmann im Namen des
Versicherungsnehmers.

. Die Entgegennahme der vom Versicherer vor Vertragsschluss zu tibergebenden
Unterlagen (insbesondere Vertragsinformationen, Bedingungen).

e Das Einholen von Auskinften beim Rentenversicherungstrager.

e Die Erteilung von Untervollmachten.

Die Vollmacht ist zeitlich nicht befristet und kann vom Kunden jederzeit gegeniiber dem Makler
bzw. dem Versicherer ohne Angabe von Griinden in Textform widerrufen werden. Die Vollmacht
berechtigt Andreas Beu Versicherungsmakler im zuvor genannten Umfang, begrindet aber keine
Verpflichtung.

Ort, Datum, Unterschrift:
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(L AGB Andreas Beu Versicherungsmakler / kurz: ASB Makler®)

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fur alle Beratungs- und Dienstleistungen,
welche gegeniber einem Kunden auf Basis eines Auftrages geleistet werden.

Auftrag, Auftragsbestatigung werden innerhalb dieser AGB als ,Vertrag“ bezeichnet.

1. Art und Umfang der Beratungs- und Dienstleistungen

2. ASB Makler erbringt Beratungs- und Serviceleistungen zur Unterstlitzung von Kunden fur
eine Entscheidungsfindung hinsichtlich bestehender oder mdglicherweise
abzuschlie3ender Versicherungsvertrage.

3. ASB Makler fuhrt keine Rechts- und/oder Steuerberatung durch, wobei es im
Zusammenhang mit der Beratung oder Vermittlung von Versicherungsprodukten zu
Themeniuberschneidungen kommen kann, welches auch gesetzlich erlaubt ist. Bei Bedarf
sind Kunden angewiesen, einen Rechtsanwalt und/oder Steuerberater zu beauftragen.

4. ASB Makler erbringt Beratungs- und Serviceleistungen nach dem bei Vertragsschluss
aktuellen Wissensstand und der verfiigbaren Software.

5. ASB Makler ist berechtigt einzelne Leistungen auch durch Stellvertreter, ggf. auch
selbstandige Stellvertreter erbringen zu lassen.

§ 2 — Mitwirkungsleistungen des Kunden

1. Der Kunde wird den Gegenstand des Vertrags detailliert (unter anderem Art und Umfang
der geschuldeten Leistung sowie Dauer der Leistungserbringung und Termine) mit ASB
Makler abstimmen und ASB Makler bei der Erbringung der Beratungs- und
Serviceleistungen in angemessenem Umfang unterstiitzen. Der Kunde wird insbesondere
die erforderlichen Informationen und Unterlagen vollstandig und rechtzeitig zur Verfigung
stellen.

2. In dem jeweiligen Vertrag kdnnen weitere Mitwirkungspflichten des Kunden vereinbart
werden.

3. Im Falle von Verst6éRen des Kunden gegen seine Mitwirkungspflichten verlangern sich
etwaige von ASB Makler einzuhaltende Leistungsfristen um die durch den Verstol3
verursachte Verzégerung. Zudem wird ASB Makler von seiner Leistungspflicht frei, soweit
infolge der Mitwirkungspflichtverletzung und/oder hierdurch bedingte Verzégerungen
urspringlich eingeplante Ressourcen (Mittel, Personal) nicht mehr zur Verfiigung stehen.
Mehraufwande, die ASB infolge der Verletzung von Mitwirkungspflichten entstehen, sind
von dem Kunden in angemessener Hohe zu verguiten.

8 3 — Rechte an den verkdrperten Dienstleistungsergebnissen

Dem Kunden wird das einfache, dauerhafte und nicht Gbertragbare Recht eingerdumt, die seitens
ASB Makler bereitgestellten Ergebnisse zu den im Vertrag vereinbarten Zwecken zu nutzen. Eine
Veroffentlichung oder Weiterverkauf dieser Ergebnisse ist nicht erlaubt.
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§ 4 — Verglitung

1.

Soweit nicht ausdricklich anders bezeichnet, sind in Angeboten von ASB Makler genannte
Gesamtpreise und -zeiten unverbindliche Schatzungen des nach fachménnischer
Berechnung zu erwartenden Kosten- und Zeitaufwands.

Die von ASB Makler erbrachten Leistungen werden dem Kunden spatestens nach
Abschluss der Leistungen ordnungsgemal in Rechnung gestellt.

Die Preise verstehen sich rein netto zuztiglich der jeweils gultigen gesetzlichen
Mehrwertsteuer.

Zur Aufrechnung ist der Kunde nur berechtigt, wenn seine Gegenanspruche rechtskraftig
festgestellt, unbestritten oder von ASB Makler schriftlich anerkannt sind. Ein
Zuruckbehaltungsrecht des Kunden ist ausgeschlossen, es sei denn die Gegenforderung
des Kunden stammt aus demselben Vertragsverhaltnis und ist rechtskraftig festgestellt,
unbestritten oder von ASB schriftlich anerkannt.

8§ 5 — Zahlungsfristen/Verzug

1.

2.

Die Rechnungen sind jeweils sofort nach Leistungserbringung, spatestens 10 Tage nach
Rechnungseingang ohne Abzug sofort zur Zahlung fallig.

Gerat der Kunde mit einer Zahlung ganz oder teilweise in Verzug, ist ASB Makler
berechtigt, von dem Zeitpunkt des Verzugseintritts an die gesetzlichen Zinsen in Hohe von
8% p. a. Uber dem Basiszinssatz zu berechnen.

Im Falle des Verzugs des Kunden ist ASB Makler zur Zurickhaltung weiterer Leistungen
berechtigt. Zurtiickbehaltene noch ausstehende Leistungen wird ASB Makler nach einem
Verzug nur gegen Vorauszahlungen ausfuhren.

§ 6 — Qualitative Leistungsstorung

1.

Wird die Beratungs- und Dienstleistung nicht vertragsgemal? oder fehlerhaft erbracht und
hat ASB Makler dies zu vertreten, ist ASB Makler verpflichtet, die Dienstleistung ohne
Mehrkosten fur den Kunden innerhalb angemessener Frist vertragsgemal3 zu erbringen.
Voraussetzung ist eine vorangehende Riuge des Kunden, die unverziglich, spatestens aber
innerhalb von 2 Wochen nach Kenntnis, in Textform gegentiber ASB Makler erfolgen und
die Pflichtverletzung so detailliert wie moglich beschreiben muss.

Gelingt die vertragsgemalfie Erbringung der Dienstleistung aus von ASB Makler zu
vertretenen Griinden auch innerhalb einer vom Kunden ausdriicklich zu setzenden
angemessenen Nachfrist in wesentlichen Teilen nicht, ist der Kunde berechtigt, den Vertrag
bezogen auf diese noch nicht erbrachten Leistungen fristlos zu kiindigen.

8§ 7 — Haftung
1. Eine Haftung von ASB Makler fur leicht fahrlassige Pflichtverletzungen ist ausgeschlossen,

sofern diese nicht Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
Gesundheit betreffen. Unberthrt bleibt ferner die Haftung fir die Verletzung von Pflichten,
deren Erfillung die ordnungsgemaélie Durchfiihrung des Vertrages tUberhaupt erst
ermdglicht und auf deren Einhaltung der Nutzer regelmaRig vertrauen darf (,wesentliche
Vertragspflichten®). Im Fall der Verletzung wesentlicher Vertragsplichten sind
Schadensersatzanspriiche des Kunden jedoch auf den Ersatz vertragstypischer,
vorhersehbarer Schaden beschréankt. Die gleichen Haftungseinschrankungen gelten fur
Pflichtverletzungen der gesetzlichen Vertreter und Erfullungsgehilfen von ASB Makler.
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2. Schadensersatzanspriche gegen den jeweils anderen Vertragspartner verjahren nach den
gesetzlichen Vorschriften, spatestens jedoch drei Jahre nach der Pflichtverletzung oder der
unerlaubten Handlung. Dies gilt nicht fur Félle, in denen wegen Vorsatzes gehaftet wird.

3. Bei Verlust von Daten haftet ASB Makler nur fir denjenigen Aufwand, der bei
ordnungsgemalier Datensicherung durch den Kunden fir die Wiederherstellung der Daten
erforderlich gewesen ware.

§ 8 — Datenschutz

1. ASB Makler erhebt, verarbeitet und nutzt personenbezogene Daten nur, soweit diese fur
die Begriindung, inhaltliche Ausgestaltung, Abwicklung, Erfullung und Anderung des mit
dem Kunden begriindeten Vertragsverhaltnisses erforderlich sind und/oder soweit der
Kunde in die Datenerhebung, -verarbeitung und -nutzung eingewilligt hat.

2. ASB Makler, seine Mitarbeiter, Stellvertreter und ggf. Subdienstleister werden auf die
Wahrung des Datengeheimnisses gemal 8 5 des Bundesdatenschutzgesetzes verpflichtet.

3. Soweit der Kunde eine Einwilligung in die Erhebung, Verarbeitung und/oder Nutzung seiner
Daten abgegeben hat, kann dieser seine Einwilligung jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft
widerrufen. Widerrufsempfangerin ist ASB Makler.

§ 9 — Geheimhaltung

1. ASB Makler verpflichtet sich, Gber alle im Laufe seiner vertraglichen Téatigkeit bekannt
gewordenen Geschafts- und Betriebsgeheimnisse des Kunden Stillschweigen zu
bewahren; derartige Geheimnisse sind alle Informationen, die nicht allgemein verfigbar
sind.

2. ASB Makler ist zur Veroffentlichung von Arbeitsergebnissen nicht berechtigt; eine
Veroffentlichung in anonymisierter Form ist erlaubt.

§ 11 — Schlussbestimmungen

1. ASB Makler behalt sich vor, diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen nachtraglich zu
andern. In diesem Fall wird ASB Makler den Kunden tber die Anderungen rechtzeitig
(mindestens: sechs Wochen) im Voraus benachrichtigen. Widerspricht der Kunde den
Anderungen nicht sechs Wochen nach Zugang der Benachrichtigung, gelten diese als vom
Kunden angenommen. Widerspricht der Kunde den Anderungen, hat ASB Makler das
Recht, das Vertragsverhaltnis mit dem Kunden aul3erordentlich und fristlos zu kiindigen. In
der Benachrichtigung tber die Anderungen wird ASB Makler den Kunden auch (ber die
Moglichkeit des Widerspruchs und die Rechtsfolgen des unterlassenen Widerspruchs
informieren.

2. Die Allgemeinen Geschéfts- oder Lieferbedingungen des Kunden finden neben diesen
Allgemeinen Geschéftsbedingungen keine Anwendung.

3. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen ganz oder
teilweise unwirksam oder erganzungsbedurftig sein oder werden, so bleibt die Wirksamkeit
der tbrigen Bestimmungen unberihrt. Die Vertragsparteien werden anstelle der
unwirksamen oder erganzungsbedurftigen Bestimmungen eine neue Regelung
vereinbaren, die dem gewollten wirtschaftlichen Zweck am néachsten kommit.

4. Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen unterliegen dem Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

5. Gerichtsstand ist Flensburg. ASB Makler bleibt jedoch berechtigt, den Kunden an dem fur
ihn allgemein geltenden Gerichtsstand zu verklagen.
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