Maklerauftrag

1. Vertragspartner

Zwischen

FH Finance

Hackhausen 67

41363 Juchen

(nachfolgend ~ Makler ~ genannt)

und

Kundendaten
=]

=]

(nachfolgend™ Kunde * dénannt)

wird folgende Vereinbarung getroffen:

2. Vertragsgegenstand

Der Kunde beauftragt den Makler mit der Vermittlung von Versicherungsvertragen. Die Versicherungsvermittlung umfasst die
Vorbereitung und den Abschluss von Versicherungsvertragen und die hiermit im Zusammenhang stehende Beratung, Information und
Aufklarung sowie die Verwaltung der Vertrage nach ihrem Abschluss einschlieBlich der Unterstiitzung im Schadenfall. Eine Beratung
zu den gesetzlichen Sozialversicherungen ist nicht geschuldet.

3. Umfang

3.1 Versicherungssparten

Der Auftrag des Kunden erstreckt sich nur auf die Vermittlung und Verwaltung von zivilrechtlichen Versicherungsvertragen
betreffend:

Aller Sparten.

Wiinscht der Kunde nach Abschluss des vorliegenden Maklervertrages die Vermittlung eines Versicherungsvertrages auBerhalb der
vorbezeichneten Sparten und nimmt der Makler daraufhin eine Beratung gegeniiber dem Kunden auf, so erstreckt sich der
vorliegende Maklervertrag auch auf diese Beratung und den neu vermittelten Versicherungsvertrag.

Erfassung bestehender Vertrage
3.2 Eingeschrankte Erfassung von Bestandsvertragen

Bereits bestehende Versicherungsvertrage des Kunden in den vorgenannten Sparten sind ebenfalls von dem vorliegenden Vertrag
umfasst, sofern der Kunde diese bestehenden Versicherungsvertrage offengelegt hat und der Makler die weitere Verwaltung des
jeweiligen Vertrages iibernommen hat.

4, Pflichten des Versicherungsmaklers

Der Makler tibernimmt die Vermittlung der vom Kunden gewunschten Versicherungsvertrage. Hierzu erfolgt eine Beratung des Kunden
im Rahmen des 88 60, 61 VVG, soweit der Kunde hierauf nicht durch gesonderte schriftliche Erklarung verzichtet hat.

Bei der Bearbeitung der Vermittlungsanfrage kann nur der vom Kunden geschilderte Sachverhalt zugrunde gelegt werden. Der
dargelegte Sachverhalt ist als vollstandig, wahrheitsgemal und abschlieRend als Beratungsgrundlage anzunehmen. Der Makler erhalt
ausreichend Zeit, um die Vermittlung eines Versicherungsvertragsverhaltnisses vorzubereiten und verschiedene Angebote bei den
Versicherern einzuholen. Benotigt der Kunde eine sofortige Deckung eines Risikos, hat er ein sofortiges Tatigwerden mit dem Makler


von Frank


in Textform zu vereinbaren.

Der Makler kann nicht gewahrleisten, dass zeitnah ein Versicherer die vorldufige Deckung oder iiberhaupt die Ubernahme eines
Risikos erklart. Der Kunde wird ausdriicklich darauf aufmerksam gemacht, dass er erst nach schriftlicher Bestatigung durch den
Versicherer und nur in dem beschriebenen Umfang uber vorlaufigen oder gewiinschten Versicherungsschutz verfiigt, sofern der Kunde
seine versicherungsvertraglichen Pflichten erfiillt.

4.1 Marktgrundlage
Nur deutsche Versicherer mit BaFin-Zulassung, kein Ausschluss von Direktversicherer

Der Makler beriicksichtigt lediglich solche Versicherer, die bei der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht zugelassen sind
und eine Niederlassung in der Bundesrepublik Deutschland unterhalten und Vertragsbedingungen in deutscher Sprache und nach
deutschem Recht anbieten. Der Makler Gibernimmt keine Priifung der Solvenz der Versicherer, soweit diese der Aufsicht der
Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht unterliegen. Auch Direktversicherer oder andere nicht frei auf dem
Versicherungsmarkt zugangliche Deckungskonzepte werden von dem Makler berticksichtigt.

4.2 Umfang der Verwaltungstatigkeit
Anlassbezogene Betreuung

Der Makler Gibernimmt die weitere Verwaltung der vermittelten und in die Verwaltung ibernommenen Versicherungsvertrage. Soweit
fir den Makler ein Beratungsbedarf des Kunden erkennbar wird, erbringt er, auch wahrend der Laufzeit der vermittelten Vertrage,
eine Beratung fiir den Kunden. Ferner kann der Kunde jederzeit von sich aus die Uberpriifung und Anpassung des
Versicherungsschutzes an eine veranderte Risiko-, Markt- und/oder Rechtslage verlangen. Der Makler ist nicht verpflichtet und nicht
in der Lage, sich nach der Vermittlung des gewiinschten Versicherungsschutzes fortlaufend iiber eventuelle Anderungen der
Verhaltnisse des Kunden zu informieren. Eintretende Risikoanderungen wird der Kunde daher selbststandig anzeigen. Die
Verpflichtung des Maklers zur Verwaltung eines Versicherungsvertrages erlischt, bezogen auf den einzelnen Versicherungsvertrag,
sobald der Kunde einen anderen Versicherungsvermittler mit der Verwaltung dieses Versicherungsvertrages beauftragt hat.

4.3 blau direkt

Der Makler kann bei der Versicherungsvermittlung die blau direkt GmbH, Kaninchenborn 31 in 23560 Liibeck, oder andere
Versicherungsmakler mit arbeitsteiligen Vermittlungsleistungen beauftragen oder die Hilfe spezieller Dienstleister in Anspruch
nehmen. Ein eigenstandiges Rechtsverhaltnis des Kunden zu den beauftragten Versicherungsmaklern oder Dienstleistern wird dadurch
nicht begriindet. Dies gilt auch dann, wenn Versicherungsunternehmen die blau direkt GmbH in Versicherungspolicen als Betreuer des
Versicherungsnehmers, Vermittler oder Ahnlichem eindrucken sollten. Verpflichtet und berechtigt aus diesem Vertrag ist
ausschlieBlich der Makler.

5. Pflichten des Kunden

5.1 Information

Der Kunde ist zur Mitwirkung verpflichtet, soweit es zur ordnungsgemaBen Erledigung der Beauftragung erforderlich ist. Insbesondere
ist der Kunde danach zur unverziiglichen und vollstandigen Erteilung wahrheitsgemaBer Angaben hinsichtlich seiner personlichen,
beruflichen und finanziellen Verhaltnisse verpflichtet, sowie zur Angabe samtlicher sonstiger Umstande, die fur den
Versicherungsschutz von Bedeutung sein konnen. Fiir die Besorgung des gewiinschten Versicherungsschutzes erforderlichen
Unterlagen wird der Kunde dem Makler geordnet zur Verfiigung stellen. Andern sich nach Vertragsschluss diese Verhiltnisse oder
Umstinde, so ist der Kunde zur unaufgeforderten Mitteilung der Anderungen verpflichtet.

5.2 Pflichten aus dem Versicherungsvertrag

Die aus den Versicherungsvertragen unmittelbar erwachsenden Verpflichtungen, wie die Pramienzahlungen, Anzeigepflichten und die
Einhaltung vertraglicher Obliegenheiten, etc. sind vom Kunden zu erfiillen.

5.3 Korrespondenz

Der Kunde ist verpflichtet, dem Makler die vertragsbezogene Korrespondenz des Versicherers fiir eine gewlinschte



Interessenwahrnehmung zur Verfiigung zu stellen oder den Schriftverkehr mit dem Versicherer ausschlieBlich uber den Makler zu
fuhren.

6. Vergiitung
Nur courtagepflichtige Tarife

Der Makler bertcksichtigt nur diejenigen Versicherer, die bereit sind, mit ihm zusammenzuarbeiten und ihm eine tbliche Courtage
fir seine Tatigkeiten bezahlen. Neben der Verpflichtung zur Zahlung der Versicherungspramie gegeniiber dem Versicherer entstehen
dem Kunden keine weiteren Kosten fiir die Vermittlungstatigkeit des Maklers. Die Vergitung fir die Vermittlungs- und
Verwaltungstatigkeit des Maklers tragt der Versicherer.

Auch courtagefreie Tarife

Der Makler beriicksichtigt auch Versicherer, die ihm keine tbliche Courtage fir seine Tatigkeiten bezahlen. Bei der Vermittlung von
courtagefreien Tarifen werden Makler und Kunde vor der Vermittlung eine gesonderte Honorarvereinbarung treffen.

Serviceentgelte/Servicevereinbarungen

Der Makler kommt seiner Tatigkeit als Versicherungsmakler in vollem Umfang, entsprechend der gesetzlichen Regelungen fur
Versicherungsmakler, nach. Daruber hinaus gehende Serviceleistungen werden gegen Entgelt, entsprechend der ausgewahlten
Serviceleistung/Servicepaket, erbracht.

Der Servicevertrag kann auch nach Ermessen des Makler und in Vollmacht des Kunden (Maklervollmacht) abgeschlossen werden. Es
bedarf keiner zusatzlichen Unterschrift. Hierbei achtet der Makler bei der Auswahl des Servicevertrages auf die Bedurfnisse des
Kunden und spricht die Auswahl vorab mit dem Kunden ab.

Ein entsprechendes Sepa-Mandat ist dem Makler zu erteilen und fuhrt bei Nichteinlosung nicht zum Erléschen des Vertrages.

7. Haftungsbegrenzung

Der Makler haftet fiir verursachte Schaden bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit, auch seiner Erfiillungsgehilfen, nach den
gesetzlichen Bestimmungen. Das gleiche gilt bei fahrlassig verursachten Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit, sowie der Verletzung der gesetzlichen Beratungs- und Dokumentationspflichten nach §§ 60, 61, 63 VVG. Dariiber hinaus
haften der Makler und seine Erfuillungsgehilfen bei fahrlassig verursachten Sach- und Vermogensschaden nur bei der Verletzung einer
wesentlichen Vertragspflicht, jedoch der Hohe nach beschrankt auf die bei Vertragsschluss vorhersehbaren und vertragstypischen
Schaden; (wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren Erfiillung den Vertrag pragt und auf die der Kunde vertrauen

darf.)

8. Erklarungsfiktion

Kiinftige Anderung dieses Maklervertrages bediirfen der Zustimmung beider Parteien. Die Zustimmung des Kunden in eine Anderung
der Ziffern 4, 5, 7 und 9 - 11 dieses Maklervertrages gilt als erteilt, wenn dem Kunden unter drucktechnischer Hervorhebung die
Anderungen in Textform durch den Makler angezeigt worden sind, der Kunde innerhalb einer Frist von einen Monat ab Zugang der
Anderung keinen Widerspruch gegen die Anderung eingelegt hat und er vom Makler bei Beginn der Frist deutlich darauf hingewiesen
worden ist, dass sein Schweigen als Annahme der Anderung gilt.

9. Vertragsiibernahme/Rechtsnachfolge

Der Kunde willigt bereits jetzt in eine etwaige Vertragsiibernahme durch einen anderen Makler, beispielsweise durch Verkauf oder
Erweiterung des Maklerhauses, ein. Im Fall der Vertragsiibernahme steht dem Kunden das Recht zu, sich durch fristlose Kiindigung
vom Vertrag zu losen. Die Kiindigung hat dabei innerhalb von einem Monat zu erfolgen. Die Frist beginnt ab dem Zeitpunkt zu laufen,
in welchem der Kunde Kenntnis von der Vertragsiibernahme und der Person des Ubernehmenden erlangt hat und er vom Makler oder
dem Ubernehmenden in Textform iiber sein, nach dem vorliegenden Abschnitt bestehendes, Kiindigungsrecht belehrt wurde.

10. Vertragsdauer und Kiindigung

Kiindigungsfrist zum Quartalsende



Dieser Vertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen und beginnt mit der rechtskraftigen Unterzeichnung. Er kann von jeder
Vertragspartei mit einer Frist von einem Monat zum Quartalsende gekiindigt werden.

11. Schlussbestimmungen

11.1 Salvatorische Klausel

Sollte eine Regelung dieser Vereinbarung unwirksam sein oder werden, oder sich eine Regelungsliicke herausstellen, beriihrt dies
nicht die Wirksamkeit des Vertrages als Ganzem. Die unwirksame Bestimmung oder die SchlieBung der Liicke hat vielmehr erganzend
durch eine Regelung zu erfolgen, die dem beabsichtigten Zweck der Regelung am nachsten kommt.

11.2 Gerichtsstandsvereinbarung und Rechtswahl

Erfillungsort und Gerichtsstand fir alle sich aus diesem Vertrag ergebenden Rechte und Pflichten ist der Sitz des Maklers, soweit der
Kunde Kaufmann oder eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts ist oder der Kunde seinen Wohnsitz oder seinen gewohnlichen
Aufenthaltsort aus der Bundesrepublik Deutschland verlegt. Es findet deutsches Recht Anwendung.

11.3 Textformklausel

Anderungen und Erginzungen zu diesem Maklervertrag bediirfen der Textform. Dies gilt auch fiir die Abbedingung dieses
Textformerfordernisses.

11.4 Ersetzungsklausel

Der vorliegende Vertrag tritt an die Stelle aller etwaigen bisherigen vertraglichen Bestimmungen und Abrede der Parteien und
ersetzt diese. Miindliche Nebenabreden zu dem vorliegenden Vertrag bestehen nicht.

o

Frank Hoppe,Makler Ort, Datum Kundenuntersehrift



