Kundeninformation nach § 11 der Verordnung uiber die Versicherungsvermittlung und- beratung

Versicherungsmakler mit Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 GewO | Ry

~ = N ~

KTF-Finanzcenter

KTF-Finanzcenter GmbH & Co. KG
Am Alten Schlachthof 4 B

38304  Wolfenbiittel

Telefon: 05331-90098-100
Telefax: 05331-90098-201
E-Mail:  info@ktf-finanzcenter.de

vertreten durch die personlich haftende Gesellschafterin:

KTF Beteiligungsgesellschaft mbH
Am Alten Schlachthof 4 B

38304  Wolfenbiittel

diese vertreten durch die Geschaftsfiihrer:

Klaus-Ingolf Kornfeld-Thieme

und
Thomas Franke

Durch das Versicherungsvermittierrecht sind wir verpflichtet, lhnen eine Reihe von Informationen Uber uns mitzuteilen.
Folgende Informationen geben wir hiermit bekannt:

Gewerbeinformationen:
Versicherungsmakler ( § 93 HGB)

Tatigkeit:

Wir sind als Versicherungsmakler gemaR § 34d Abs. 1 der Gewerbeordnung tatig.

Erganzender Hinweis:

Ein Versicherungsmakler wahlt aus dem Angebot von mehreren Versicherungen zu Gunsten des Kunden aus. Er arbeitet im
Auftrag des Kunden, nicht im Auftrag eines Versicherungsunternehmens.

Es kann ein groRer Teil der in Deutschland angebotenen Versicherungsprodukte vermittelt werden. Dies geschieht teilweise durch
direkte eigene Vertrage mit den Unternehmen, teilweise auch (ber sogenannte Maklerpools. Es gibt Anbieter, die nicht mit freien
Maklern zusammenarbeiten. Diese Anbieter werden nicht vermittelt. Es wird ausdriicklich darauf hingewiesen, dass nicht in jedem
Fall alle Produktanbieter angeboten werden.

Es bestehen keine direkten oder indirekten Beteiligungen tber 10% an Firmen / Unternehmen / Versicherungsgesellschaften.
Keine der vermittelten Firmen / Unternehmen / Versicherungsgesellschaften sind an unserem Gewerbe beteiligt.

Zustandige Aufsichtsbehoérde:
Gemeldet bei der

Niedersachsiche Industrie- und Handelskammer
IHK Braunschweig

BrabandtstralRe 11

38100 Braunschweig

Die Erlaubnis geméaR § 34d Abs. 1 Gewerbeordnung (Versicherungsmakelr) wurde durch die zustandige Aufsichtsbehérde erteilt.
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Registrierungsinformationen:
Registrierungs-Nummer: D-YG80-T44V3-50

Die Registrierung kann unter folgendem Link eigesehen werden: www.vermittlerregister.info

Die Anschrift der gemeinsamen Registerstelle gem. § 11a Absatz 1 GewO lautet:

DIHK / Deutscher Industrie- und Handelskammertag e.V.

Breite Strale 29

D-10178 Berlin

Telefon: 0180-5005850 (14 Cent/Min aus dem dt. Festnetz, hdchstens 42 Cent/Min aus Mobilfunknetzen)
Telefax: 030-20308-1000

E-Mail: infocenter@berlin.dihk.de

Vermagensschadenhaftpflichtversicherung

Es besteht eine Vermdgensschadenhaftpflichtversicherung im gesetzlichen Rahmen gemaR § 34d Abs.2 Nr. 3 Gewerbeordnung
(GewO), wodurch die Voraussetzung gem. § 8 bis 10 der Verordnung Uber die Versicherungsvermittiung (VersVermV) erfiillt sind.
Kennziffer des Versicherungsunternehmens: 5512

Die vereinbarte Versicherungssumme betrdgt mind. 1.200.000,00 € je Versicherungsfall, die Héchstleistung fir alle
Versicherungsfélle eines Versicherungsjahres betragt mindestens 2.400.000,00 €, vgl. §9 Abs.2 Vers.VermV. Meine Haftung
begrenzt sich auf diese Vermdgensschadenhaftpflicht.

Wenn unsere Leistung einmal nicht lhren Anspriichen geniigen sollte?

Unser Bestreben ist selbstverstandlich stets, lhnen leistungsfahigen und bedarfsgerechten Versicherungsschutz zu verschaffen.
Wenn es bei aller Sorgfalt doch einmal zu Fehlern kommt, sind wir nattirlich sofort fir Sie da.

Dartiber hinaus kénnen Sie sich aber auch einen unabhéngigen Beistand einholen. Die nachstehend aufgefiihrten Ombudsleute
haben die gesetzliche Aufgabe, Streit zwischen Ihnen als Kunde und mir als Vermittler zu schlichten und dadurch teure
Rechtsstreitigkeiten zu vermeiden. Sie erreichen die Ombudsleute unter den folgenden Adressen:

Versicherungsombudsmann e.V. Ombudsmann fiir die private Kranken- und Pflegeversicherung
Leipziger Stralle 121 Postfach 060222

10117 Berlin 10052 Berlin

Telefon: 0800-3696000 Telefon: 01802-550444

Telefax: 0800-3699000 Telefax: 030-20458931

Webseite: www.versicherungsombudsmann.de Webseite: www.pkv-ombudsmann.de

Kundenzufriedenheit

Im Ubrigen hoffen wir natiirlich, dass Sie stets mit unserer Leistung zufrieden sind. Wir sind immer offen fiir Anregungen und Ihre
Wiinsche.
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