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Erstinformation 
 
 
Informationen zum Versicherungsmakler und der Beschwerdestelle 
 
 
 

1. Die Beratung des Kunden erfolgt durch die Finanzdienste Nord Beratungs- & Service GmbH & Co. KG. Sie ist 
zugelassener Versicherungsmakler gem. § 34 c und d GewO und im Vermittlerregister bei der IHK zu Kiel, Bergstr. 
2, 24103 Kiel eingetragen. 
 

Die Finanzdienste Nord Beratungs- & Service GmbH & Co. KG ist registriert unter der Nr. D-TFYW-EMB3H-06, 
Geschäftsführer ist Matthias Santen. Die Firma hat Ihren Sitz in 24635 Rickling, Dorfstr. 53. Telefon: 04328-172260, 
Telefax: 04328-722324, Email: rickling@fdnord.de. 
 
 

Die Eintragungen im Vermittlerregister können überprüft werden beim Deutschen Industrie- und Handelskammertag 
(DIHK) e.V., Breite Str. 29, 10178 Berlin, Telefon: 0180/6005850 oder unter www.vermittlerregister.info. 

 
 
2. Der Makler hält keine direkte oder indirekte Beteiligung an den Stimmrechten oder am Kapital eines 

Versicherungsunternehmens. Umgekehrt hält kein Versicherungsunternehmen oder Mutterunternehmen eines 
Versicherungsunternehmens eine direkte oder indirekte Beteiligung an den Stimmrechten oder dem Kapital des 
Maklers. 

 
 
 

3.  Zuständige Beschwerdestellen für die außergerichtliche Streitbeilegung sind: 
- Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 080632, 10006 Berlin 

 - Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung, Postfach 060222, 10052 Berlin 
 

 

 


