Maklerauftrag

Vertragspartner

Zwischen
Versicherungsbiiro STANGL e.K.
Bahnhofstr. 35, 92690 Pressath

(nachfolgend ~ Makler ~ genannt)

und

(nachfolgend ~ Kunde ~ genannt)

wird folgende Vereinbarung getroffen:

Vertragsgegenstand

Der Kunde beauftragt den Makler mit der Vermittlung von Versicherungsvertragen. Die Versicherungsvermittlung umfasst die
Vorbereitung und den Abschluss von Versicherungsvertragen und die hiermit im Zusammenhang stehende Beratung, Information und
Aufklarung sowie die Verwaltung der Vertrage nach ihrem Abschluss einschlieBlich der Unterstiitzung im Schadenfall. Eine Beratung
zu den gesetzlichen Sozialversicherungen ist nicht geschuldet.

Umfang

Versicherungssparten

Der Auftrag des Kunden erstreckt sich nur auf die Vermittlung und Verwaltung von zivilrechtlichen Versicherungsvertragen zu den
folgenden Sparten:

Alle folgenden Einzelsparten:
¢ Ausbildungsversicherung
¢ Baufinanzierung
¢ Bauleistung
e Bausparen

Bauversicherung

* bAV

Berufshaftpflicht

Berufsunfahigkeit

Betriebshaftpflicht

* bKV

Bootsversicherung

Cyberversicherung

Dienstunfahigkeit

¢ Dread Disease

¢ Einkommensversicherung
Elektronik

Ertragsausfall

Gebaude (gewerblich)
gebrauchte Lebensversicherung
gesetzliche Krankenkasse
Gewasserschadenhaftpflicht
Glasversicherung
Grundfahigkeiten

e Haus- & Grundstiickshaftpflicht



Hausrat

Hundehaftpflicht
Inhaltsversicherung
Jagdhaftpflicht
Kapitalleben

Kaution

¢ KFZ - Anhanger

e KFZ - gewerbliche PKW

e KFZ - LKW

¢ KFZ - Motorrader

e KFZ - private PKW

¢ KFZ - Traktoren

e KFZ - Wohnmobile

¢ KFZ - Wohnwagenanhanger
Kombinationsversicherung
Krankentagegeld
Krankenvollversicherung
Krankenzusatz
Lebensversicherung mit BUZ
MultiRisk (gewerblich)
Pferdehaftpflicht
Pflegerente

Pflegezusatz

Photovoltaik
Praxistagegeld
Privathaftpflicht
Rechtsschutz
Rechtsschutz fiir Firmen

Reisekranken
Reisekranken Dauerpolice
Reiseschutz fiir Schiiler/Studenten

Reiseversicherung

* Rente

Rente gegen Einmalzahlung
Riesterrente

Risikoleben

Sterbegeld

Technische Versicherungen
Tierleben /-kranken

Transportversicherung

Unfall
Veranstaltungshaftpflicht
Vermogensschadenhaftpflicht
Wohngebaude

Wiinscht der Kunde nach Abschluss des vorliegenden Maklervertrages die Vermittlung eines Versicherungsvertrages auBerhalb der
vorbezeichneten Sparten und nimmt der Makler daraufhin eine Beratung gegeniiber dem Kunden auf, so erstreckt sich der
vorliegende Maklervertrag auch auf diese Beratung und den neu vermittelten Versicherungsvertrag.

Erfassung bestehender Vertrage
Eingeschrankte Erfassung von Bestandsvertragen

Bereits bestehende Versicherungsvertrage des Kunden in den vorgenannten Sparten sind ebenfalls von dem vorliegenden Vertrag
umfasst, sofern der Kunde diese bestehenden Versicherungsvertrage offengelegt hat und der Makler die weitere Verwaltung des
jeweiligen Vertrages ibernommen hat.

Pflichten des Versicherungsmaklers



Der Makler libernimmt die Vermittlung der vom Kunden gewiinschten Versicherungsvertrage. Hierzu erfolgt eine Beratung des Kunden
im Rahmen des §8 60, 61 VVG, soweit der Kunde hierauf nicht durch gesonderte schriftliche Erklarung verzichtet hat.

Bei der Bearbeitung der Vermittlungsanfrage kann nur der vom Kunden geschilderte Sachverhalt zugrunde gelegt werden. Der
dargelegte Sachverhalt ist als vollstandig, wahrheitsgemaB und abschlieBend als Beratungsgrundlage anzunehmen. Der Makler erhalt
ausreichend Zeit, um die Vermittlung eines Versicherungsvertragsverhaltnisses vorzubereiten und verschiedene Angebote bei den
Versicherern einzuholen. Benoétigt der Kunde eine sofortige Deckung eines Risikos, hat er ein sofortiges Tatigwerden mit dem Makler
in Textform zu vereinbaren.

Der Makler kann nicht gewahrleisten, dass zeitnah ein Versicherer die vorlaufige Deckung oder {iberhaupt die Ubernahme eines
Risikos erklart. Der Kunde wird ausdriicklich darauf aufmerksam gemacht, dass er erst nach schriftlicher Bestatigung durch den
Versicherer und nur in dem beschriebenen Umfang liber vorlaufigen oder gewiinschten Versicherungsschutz verfiigt, sofern der Kunde
seine versicherungsvertraglichen Pflichten erfiillt.

Marktgrundlage
Nur deutsche Versicherer mit BaFin-Zulassung, keine Direktversicherer

Der Makler berticksichtigt lediglich solche Versicherer, die bei der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht zugelassen sind
und eine Niederlassung in der Bundesrepublik Deutschland unterhalten und Vertragsbedingungen in deutscher Sprache und nach
deutschem Recht anbieten. Der Makler iibernimmt keine Priifung der Solvenz der Versicherer, soweit diese der Aufsicht der
Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht unterliegen. Direktversicherer oder andere nicht frei auf dem Versicherungsmarkt
zugangliche Deckungskonzepte werden von dem Makler nicht berlicksichtigt.

Umfang der Verwaltungstatigkeit
Anlassbezogene Betreuung

Der Makler iibernimmt die weitere Verwaltung der vermittelten und in die Verwaltung iibernommenen Versicherungsvertrage. Soweit
fur den Makler ein Beratungsbedarf des Kunden erkennbar wird, erbringt er, auch wahrend der Laufzeit der vermittelten Vertrage,
eine Beratung fiir den Kunden. Ferner kann der Kunde jederzeit von sich aus die Uberpriifung und Anpassung des
Versicherungsschutzes an eine veranderte Risiko-, Markt- und/oder Rechtslage verlangen. Der Makler ist nicht verpflichtet und nicht
in der Lage, sich nach der Vermittlung des gewiinschten Versicherungsschutzes fortlaufend iiber eventuelle Anderungen der
Verhaltnisse des Kunden zu informieren. Eintretende Risikoanderungen wird der Kunde daher selbststandig anzeigen. Die
Verpflichtung des Maklers zur Verwaltung eines Versicherungsvertrages erlischt, bezogen auf den einzelnen Versicherungsvertrag,
sobald der Kunde einen anderen Versicherungsvermittler mit der Verwaltung dieses Versicherungsvertrages beauftragt hat.

blau direkt

Der Makler kann bei der Versicherungsvermittlung die blau direkt GmbH & Co. KG, Kaninchenborn 31 in 23560 Liibeck, oder andere
Versicherungsmakler mit arbeitsteiligen Vermittlungsleistungen beauftragen oder die Hilfe spezieller Dienstleister in Anspruch
nehmen. Ein eigenstandiges Rechtsverhaltnis des Kunden zu den beauftragten Versicherungsmaklern oder Dienstleistern wird dadurch
nicht begriindet. Dies gilt auch dann, wenn Versicherungsunternehmen die blau direkt GmbH & Co. KG in Versicherungspolicen als
Betreuer des Versicherungsnehmers, Vermittler oder Ahnlichem eindrucken sollten. Verpflichtet und berechtigt aus diesem Vertrag
ist ausschlieBlich der Makler.

Pflichten des Kunden

Information

Der Kunde ist zur Mitwirkung verpflichtet, soweit es zur ordnungsgemaBen Erledigung der Beauftragung erforderlich ist. Insbesondere
ist der Kunde danach zur unverziglichen und vollstandigen Erteilung wahrheitsgemaBer Angaben hinsichtlich seiner personlichen,
beruflichen und finanziellen Verhaltnisse verpflichtet, sowie zur Angabe samtlicher sonstiger Umstande, die fiir den
Versicherungsschutz von Bedeutung sein konnen. Fiir die Besorgung des gewiinschten Versicherungsschutzes erforderlichen
Unterlagen wird der Kunde dem Makler geordnet zur Verfiigung stellen. Andern sich nach Vertragsschluss diese Verhaltnisse oder
Umstinde, so ist der Kunde zur unaufgeforderten Mitteilung der Anderungen verpflichtet.

Pflichten aus dem Versicherungsvertrag



Die aus den Versicherungsvertragen unmittelbar erwachsenden Verpflichtungen, wie die Pramienzahlungen, Anzeigepflichten und die
Einhaltung vertraglicher Obliegenheiten, etc. sind vom Kunden zu erfiillen.

Korrespondenz

Der Kunde ist verpflichtet, dem Makler die vertragsbezogene Korrespondenz des Versicherers fiir eine gewiinschte
Interessenwahrnehmung zur Verfiigung zu stellen oder den Schriftverkehr mit dem Versicherer ausschlieBlich Gber den Makler zu
flhren.

Vergiitung
Nur courtagepflichtige Tarife

Der Makler beriicksichtigt nur diejenigen Versicherer, die bereit sind, mit ihm zusammenzuarbeiten und ihm eine ubliche Courtage
fir seine Tatigkeiten bezahlen. Neben der Verpflichtung zur Zahlung der Versicherungspramie gegeniiber dem Versicherer entstehen
dem Kunden keine weiteren Kosten fiir die Vermittlungstatigkeit des Maklers. Die Vergiitung fiir die Vermittlungs- und
Verwaltungstatigkeit des Maklers tragt der Versicherer.

Haftungsbegrenzung/Ausschliisse

Begrenzung auf die Mindestversicherungssumme

Die Haftung des Maklers fiir eine Verletzung seiner Pflichten - mit Ausnahme der gesetzlichen Beratungs- und Dokumentationspflicht
nach §8 60, 61, 63 VVG -, insbesondere seiner Verwaltungs- und Betreuungspflichten, ist auf die zum Zeitpunkt der Pflichtverletzung
giiltige Mindestversicherungssumme je Schadensfall nach § 9 VersVermV begrenzt. Bis zu dieser Haftungssumme besteht eine
Vermogensschadenhaftpflichtversicherung.

Ferner ist die Haftung des Maklers fiir eine Verletzung seiner gesetzlichen Beratungs- und Dokumentationspflichten nach §§ 60, 61, 63
VVG ebenfalls der Hohe nach auf die zum Zeitpunkt der Pflichtverletzung giiltige Mindestversicherungssumme je Schadensfall nach §
9 VersVermV begrenzt.

Die vorgenannten Beschrankungen gelten nicht, soweit die Haftung des Maklers auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung des Maklers oder auf einer Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit beruhen.

Abtretungsverbot

Samtliche sich aus diesem Vertragsverhaltnis ergebenden Rechte oder Anspriiche des Kunden gegen den Makler sind nicht abtretbar.

Erklarungsfiktion

Der Kunde nimmt Anderungen dieser Geschaftsbedingungen durch sein Schweigen konkludent an, wenn ihm unter drucktechnischer
Hervorhebung die Anderungen der allgemeinen Geschiftsbedingungen schriftlich durch den Makler angezeigt worden sind, der Kunde
innerhalb einer Frist von einem Monat ab Zugang der Anderung keinen Widerspruch gegen die Anderung eingelegt hat und er von dem
Makler mit dem Anderungsschreiben deutlich darauf hingewiesen worden ist, dass sein Schweigen als Annahme der Anderung gilt.

Vertragsiibernahme/Rechtsnachfolge

Der Kunde willigt bereits jetzt in eine etwaige Vertragsiibernahme durch einen anderen Makler, beispielsweise durch Verkauf oder
Erweiterung des Maklerhauses, ein. Im Fall der Vertragsiibernahme steht dem Kunden das Recht zu, sich durch fristlose Kiindigung
vom Vertrag zu losen. Die Kiindigung hat dabei innerhalb von einem Monat zu erfolgen. Die Frist beginnt ab dem Zeitpunkt zu laufen,
in welchem der Kunde Kenntnis von der Vertragsiibernahme und der Person des Ubernehmenden erlangt hat und er vom Makler oder
dem Ubernehmenden in Textform iiber sein, nach dem vorliegenden Abschnitt bestehendes, Kiindigungsrecht belehrt wurde.

Vertragsdauer und Kiindigung

Keine Kiindigungsfrist



Dieser Vertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen und beginnt mit der rechtskraftigen Unterzeichnung. Er kann von jeder
Vertragspartei jederzeit ohne Einhaltung einer Frist gekiindigt werden.

Schlussbestimmungen

Salvatorische Klausel

Sollte eine Regelung dieser Vereinbarung unwirksam sein oder werden, oder sich eine Regelungsliicke herausstellen, beriihrt dies
nicht die Wirksamkeit des Vertrages als Ganzem. Die unwirksame Bestimmung oder die SchlieBung der Liicke hat vielmehr erganzend
durch eine Regelung zu erfolgen, die dem beabsichtigten Zweck der Regelung am nachsten kommt.

Gerichtsstandsvereinbarung und Rechtswahl

Erfiillungsort und Gerichtsstand fiir alle sich aus diesem Vertrag ergebenden Rechte und Pflichten ist der Sitz des Maklers, soweit der
Kunde Kaufmann oder eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts ist oder der Kunde seinen Wohnsitz oder seinen gewohnlichen
Aufenthaltsort aus der Bundesrepublik Deutschland verlegt. Es findet deutsches Recht Anwendung.

Textformklausel

Anderungen und Erginzungen zu diesem Maklervertrag bediirfen der Textform. Dies gilt auch fiir die Abbedingung dieses
Textformerfordernisses.

Ersetzungsklausel

Der vorliegende Vertrag tritt an die Stelle aller etwaigen bisherigen vertraglichen Bestimmungen und Abrede der Parteien und
ersetzt diese. Miindliche Nebenabreden zu dem vorliegenden Vertrag bestehen nicht.

(O =2
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Michael Stangl,Makler Ort, Datum Auftraggeber



Maklervollmacht

Der Kunde,

(nachfolgend ~ Kunde ~ genannt)

bevollmachtigt die Firma

Versicherungsbiiro STANGL e.K.
Bahnhofstr. 35, 92690 Pressath
(nachfolgend ~ Makler ~ genannt)

zur Vertretung in den beauftragten Versicherungsangelegenheiten. Diese Maklervollmacht umfasst insbesondere

die uneingeschrankte aktive und passive Vertretung des Kunden gegentiiber Versicherern, Sozialversicherungstragern,
Kreditinstituten und Kapitalanlagegesellschaften, Bausparkassen, Finanzdienstleistungsinstituten und
Wertpapierhandelsgesellschaften, einschlieBlich der Abgabe oder Entgegennahme aller die Versicherungsvertrage
betreffenden Willenserklarungen nach § 7 VVG,

die Kiindigung bestehender und den Abschluss neuer Versicherungsvertrage,

die Geltendmachung der Versicherungsleistungen aus den von dem Makler vermittelten oder in die Verwaltung ubernommenen
Versicherungsverhaltnissen sowie die sonstige Mitwirkung bei der Schadenregulierung,

die Erteilung von Untervollmacht an Personen, die von Berufswegen zur Verschwiegenheit verpflichtet sind (z .B.
Rechtsanwalte, Steuerberater, Wirtschaftspriifer),

die Erteilung von Untervollmachten an andere Versicherungsvermittler, insbesondere an Maklerpools wie die blau direkt GmbH
& Co. KG, Kaninchenborn 31, 23560 Liibeck, Servicegesellschaften, Einkaufsgenossenschaften oder Kooperationsmakler,

die Einleitung von Beschwerden bei der BaFin oder einer Ombudsstelle,

die Erteilung von Lastschriftauftragen und Einzugserméachtigungen gegeniiber Versicherern und sonstigen Produktpartnern zur
Abbuchung der Versicherungspramien bzw. sonstiger Entgelte.

Beziiglich der Vermittlung von Versicherungsvertragen iiber vorlaufige Deckung wird der Makler von der Begrenzung des § 181 BGB
befreit. Es ist ihm mithin gestattet, zwischen dem jeweiligen Versicherer und dem Kunden durch Vertretung beider Parteien, einen
Versicherungsvertrag iiber vorlaufige Deckung abzuschlieBen, soweit er hierzu vom Versicherer berechtigt ist.

Der Kunde kann dem Makler die vorliegend erteilte Vollmacht unabhangig von tbrigen Vertragen jederzeit durch schriftliche
Erklarung fir die Zukunft entziehen.

Ort, Datum Auftraggeber



Datenschutzerklarung

Betroffener:

(nachfolgend ~ Kunde ~ genannt)

§ 1 Verantwortlicher

Der Kunde wiinscht die Vermittlung und/oder Verwaltung seiner Vertragsverhaltnisse gegeniiber den unter § 4 aufgefiihrten
Empfangern oder Kategorien von Empfangern aufgrund der vereinbarten Regelungen (Maklervollmacht/Maklervertrag) mit

Michael Stangl

Bahnhofstr. 35

92690 Pressath

Telefonnummer: 09644 91120
Telefaxnummer: 09644 917400

Email: info@stangl-versicherungen.de
(nachfolgend ~ Makler ~ genannt).

Benannter Datenschutzbauftragter des Verantwortlichen:
Marvin Kowalski

Kaninchenborn 31, 23560 Liibeck
kowalski@blaudirekt.de

§ 2 Zweckbestimmung der Datenerhebung, -verarbeitung oder -nutzung

Hauptzweck der Verarbeitung personenbezogener Daten ist die Beratung von Versicherungsinteressenten, Versicherungsnehmern und
die Vermittlung von, in deren Interesse liegenden, Versicherungsvertragen.

Die Verarbeitung der Daten des Kunden, insbesondere seiner Gesundheitsdaten, ist auch zur Wahrung der berechtigten
Interessen des Maklers und der in § 4 genannten Empfanger und genannten Kategorien von Empfangern erforderlich. Ein
solches berechtigtes Interesse besteht insbesondere in dem Schutz vor unberechtigten Forderungen des Kunden.

Rechtsgrundlage ist der zwischen den Parteien geschlossene Maklervertrag (Art. 6 Abs. 1 b DSGVO).

§ 3 Einwilligung

(1) Der Kunde willigt ausdriicklich ein, dass alle personenbezogenen Daten, insbesondere auch die Gesundheitsdaten, im Rahmen der
gesetzlichen Regelungen vom Makler gespeichert werden dirfen.

(2) Die Einwilligung des Kunden bezieht sich auch auf die Weitergabe seiner Daten an alle gegenwartig und zukiinftig im
Unternehmen des Maklers beschaftigten Personen, einschlieBlich aller Angestellten und Handelsvertreter.

(3) Diese Einwilligung gilt unabhangig vom Zustandekommen des beantragten Vertrages und auch fiir die entsprechende Priifung bei
anderweitig zu beantragenden Versicherungsvertragen oder bei kiinftigen Antragstellungen des Kunden.

(4) Die Einwilligung zur Verwendung, Speicherung und Weitergabe aller gesammelten und vorhandenen Daten - einschlieBlich der
Gesundheitsdaten - kann durch den Kunden jederzeit widerrufen werden, ohne dass die RechtmaBigkeit, der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung, beriihrt wird.

§ 4 Empfanger oder Kategorien von Empfangern, denen die Daten mitgeteilt werden konnen



(1) Der Makler iibermittelt Daten an folgende Kategorien von Empfangern:
¢ Versicherer, die bei der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht zugelassen sind und eine Niederlassung in der
Bundesrepublik Deutschland unterhalten
Bausparkassen
Sozialversicherungstrager
Kreditinstitute und Kapitalanlagegesellschaften
Finanzdienstleistungsinstitute und Wertpapierhandelsgesellschaften
Maklerpools wie die blau direkt GmbH & Co. KG, Kaninchenborn 31, 23560 Liibeck, Einkaufsgenossenschaften,
Servicegesellschaften
¢ Untervermittler, einschlieBlich Kooperationsmakler
e Gutachter und Sachverstandige
¢ von Berufswegen zur Verschwiegenheit verpflichtete Personen (z. B. Rechtsanwalte, Steuerberater, Wirtschaftspriifer)
¢ Externe Auftragsverarbeiter (Dienstleistungsunternehmen nach Art. 28 DSGVO)
(2) Die Ubermittlung von Daten an Empfinger in Drittstaaten oder eine internationale Organisation ist nicht vorgesehen.

§ 5 Automatisierte Entscheidungsfindung

Es besteht keine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling gemal Art. 22 Abs. 1 und 4 DSGVO.

§ 6 Befugnis der Versicherer

Der Kunde hat Kenntnis, dass samtliche Informationen und Daten, welche fiir den von ihm gewiinschten Versicherungsschutz von
Bedeutung sein konnten, an den potenziellen Versicherer weitergegeben werden miissen. Die Rechte dieser potenziellen Versicherer,
die Daten des Kunden im Rahmen des Vertragszweckes zu speichern und zu verwenden und/oder an Riickversicherer oder
Mitversicherer weiterzugeben, ergeben sich aus der jeweiligen datenschutzrechtlichen Bestimmung des potenziellen Versicherers
oder aus den gesetzlichen Regelungen.

§ 7 Anweisungsregelung

(1) Der Kunde weist seine bestehenden Versicherer an, samtliche vertragsbezogene Daten - auch die Gesundheitsdaten - an den
Makler unverziiglich herauszugeben. Dies insbesondere zum Zweck der Vertragsiibertragung, damit der Makler die Uberpriifung des
bestehenden Vertrages durchfiihren kann.

(2) Dasselbe gilt auch fiir die den Kunden behandelnden Arzte. Diese werden gegeniiber dem Makler von ihrer &rztlichen
Schweigepflicht entbunden.

§ 8 Rechtsnachfolger

(1) Der Kunde willigt ein, dass die vom Makler, aufgrund der vorliegenden Datenschutzerklarung, erhobenen, verarbeiteten und
gespeicherten Informationen, Daten und Unterlagen, insbesondere auch die Gesundheitsdaten, an einen Rechtsnachfolger des
Maklers bzw. einen Erwerber des Versicherungsbestandes weitergegeben werden, damit auch dieser seine vertraglichen und
gesetzlichen Verpflichtungen als Rechtsnachfolger des Maklers erfiillen kann. Die Weitergabe erfolgt erst nach Ablauf der in Ziffer
10.) des Maklervertrages genannten Frist.

(2) Die zur Bewertung des Maklerunternehmens erforderlichen Kundendaten konnen auch an einen potenziellen Erwerber des
Maklerunternehmens weitergeleitet werden. Gesundheitsdaten zahlen nicht zu den erforderlichen Kundendaten nach Satz 1. Diese
diirfen daher nicht an einen potenziellen Erwerber iibermittelt werden. Eine Uberlassung dieser Daten erfolgt nach Absatz 1 erst
nach der tatsachlichen VerauBerung oder Rechtsnachfolge.

§ 9 Dauer der Datenspeicherung

(1) Der Makler ist berechtigt, die Daten des Kunden fiir die Dauer des Maklervertrages zu speichern.

(2) Ferner ist der Makler berechtigt, die Daten des Kunden Uiber das Ende des Maklervertrages hinaus zu speichern, solange der Kunde
noch Anspriiche gegen den Makler aus dem gemeinsamen Maklervertrag geltend machen konnte. Dieser Zeitraum betragt 30 Jahre ab
Beendigung des Maklervertrages. Nach Ablauf dieses Zeitraumes wird der Makler die Daten des Kunden loschen, soweit nicht



weiterfiihrende gesetzliche, behordliche oder vertragliche Aufbewahrungspflichten bestehen.

§ 10 Rechte des Kunden

Der Kunde hat folgende gesetzliche Rechte:
¢ Recht auf Auskunft Uiber die gespeicherten Daten - Art. 15 DSGVO,
e Recht auf Berichtigung - Art. 16 DSGVO,
e Recht auf Loschung ("Recht auf Vergessenwerden") - Art. 17 DSGVO
* Recht auf Einschrankung der Verarbeitung - Art. 18 DSGVO
¢ Recht auf Dateniibertragbarkeit - Art. 20 DSGVO
e Recht auf Widerspruch - Art. 21 DSGVO
¢ Recht, keiner automatisierten Entscheidung unterworfen zu werden - Art. 22 DSGVO

§ 11 Beschwerderecht

Der Kunde hat das Recht, sich bei einer zustandigen Aufsichtsbehorde zu beschweren. In der Wahl der Aufsichtsbehorde ist der Kunde
frei und an keinerlei Kriterien gebunden. Beschwerden konnten auch gerichtet werden an

Die Bundesbeauftragte fiir den Datenschutz und die Informationsfreiheit
Postanschrift: Husarenstr. 30, 53117 Bonn

Telefon: +49 (0)228 - 997799 0

Fax: +49 (0)228 - 997799 5550

Mail: poststelle@bfdi.bund.de

Web: https://www.bfdi.bund.de

Die Landesbeauftragten fiir Datenschutz und Informationsfreiheit der Bundeslander kénnen Sie unter www.bfdi.bund.de einsehen.

§ 12 Quelle der Daten

Der Makler erhebt die Daten grundsatzlich beim Kunden. Weiterhin erhalt er Daten von den in § 4 genannten Empfangern und
Kategorien von Empfangern, sowie aus offentlich zuganglichen Quellen (z. B. Handelsregister). Es kann auch vorkommen, dass dem
Makler Daten des Kunden von Dritten (z. B. anderen Kunden des Maklers) zugetragen werden.

§ 13 Folgen nicht bereitgestellter Daten

Wenn der Kunde die Daten, die fiir seine Beratung erforderlich sind, nicht bereitstellt, kann eine interessengerechte Beratung nicht
erfolgen. Wenn der Kunde die Daten, die fiir den Vertragsschluss erforderlich sind, nicht bereitstellt, kann keine Vermittlung eines
Vertrages erfolgen.

Ort, Datum Auftraggeber



